
Titre : La psychologie démystifiée

Description : La psychologie joue un rôle important dans de nombreux domaines sociaux. Évidemment, celles et ceux qui exercent et étudient la psychologie œuvrent dans le domaine de la santé mentale, mais elles et ils interviennent aussi dans des secteurs aussi divers que l’éducation, le développement organisationnel et le marketing, pour ne nommer que ceux-ci. Or, en dépit de sa vaste portée, la psychologie fait toujours l’objet d’idées fausses et d’un manque général de connaissances sur le rôle qu’elle joue ailleurs qu’en santé mentale. Le présent atelier aborde certaines de ces idées fausses et vise à démystifier ce que ce signifie d’étudier et de travailler dans le domaine de la psychologie. Les participantes et participants examineront des exemples concrets de la manière dont la recherche en psychologie est menée et se familiariseront avec des contributions tangibles de la psychologie ailleurs que dans le domaine de la santé mentale.

Durée de l’atelier : 75 minutes  

À propos de l’auteure de l’atelier : 

Josée Rivest, Ph. D., C. Psych. 
La professeure Rivest mène des recherches dans le domaine de la perception visuelle et de la neuropsychologie. Elle étudie notamment l’attention visuelle chez différentes populations (p. ex., les personnes âgées, bilingues, etc.). De plus, elle offre des services de neuropsychologie clinique (évaluations cognitives, psychoéducation et réadaptation) aux personnes souffrant de lésions cérébrales au niveau du cortex visuel. 

 
Éducation expérientielle à York : 
Cet atelier a été mis au point par Isha Dua et Mary-Jo Daher.
Isha Dua est une étudiante en troisième année au programme de spécialisation approfondie en psychologie de l’Université York. Parallèlement à ses études, elle se consacre à l’écriture ainsi qu’à sa grande passion : la musique. 
Mary-Jo est une étudiante en troisième année au programme de baccalauréat en psychologie au campus Glendon de l’Université York. Elle s’intéresse beaucoup à la psychologie clinique ainsi qu’aux arts figuratifs. 
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APERÇU
	LA PSYCHOLOGIE DÉMYSTIFIÉE

	[bookmark: _Toc90909423]Objectifs d’apprentissage :
· Examiner les idées fausses les plus répandues sur la psychologie
· Découvrir ce que c’est que d’étudier la psychologie
· Découvrir les types de professions auxquelles se destinent les étudiantes et étudiants en psychologie
· Établir si les études en psychologie sont susceptibles de t’intéresser


	Matériels requis :
· Trousse de participation
· Ordinateur ou tablette munis d’une connexion Internet (s’il s’agit d’une prestation virtuelle)

	Durée de l’atelier : 75 minutes




PROGRAMME
	DURÉE
	ACTIVITÉ

	5 minutes
	Présentations

	10 minutes
	Partie 1 : Mythes et réalités sur la psychologie

	15 minutes
	Partie 2 : La conception d’expériences en psychologie

	25 minutes
	Partie 3 : La psychologie à l’œuvre

	15 minutes
	Partie 4 : Les professions

	5 minutes
	Conclusion
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Présentations (5 minutes)
L’animatrice ou l’animateur se présentera et passera en revue le programme de l’atelier. 

Partie 1 : Mythes et réalités sur la psychologie (10 minutes) 
Tu répondras à une série de questions sur ce que tu sais déjà sur le domaine de la psychologie à l’aide de la plateforme en ligne Mentimeter. L’animatrice ou l’animateur abordera également certaines des principales idées fausses entretenues à l’égard de la psychologie.
Partie 2 : La conception d’expériences en psychologie (15 minutes) 
L’animatrice ou l’animateur présentera une vue d’ensemble de la méthode scientifique telle qu’elle est appliquée dans le domaine de la psychologie. Comme tu le verras dans cette section, l’un des éléments clés de la conception d’une bonne expérience de psychologie consiste à définir ce que l’on étudie en termes observables et mesurables - c’est ce qu’on appelle des « définitions opérationnelles ». Une fois que l’animatrice ou l’animateur aura expliqué comment élaborer une définition opérationnelle, tu t’entraîneras à formuler les tiennes.

Partie 3 : La psychologie à l’œuvre (25 minutes)
Tu participeras à une expérience classique de psychologie portant sur le « biais inattentionnel » - un concept lié à l’attention et à la perception. Ensuite, tu détermineras les variables de l’expérience et la façon dont ces variables ont été définies de manière opérationnelle dans le contexte de l’étude. Enfin, tu discuteras de certaines implications du biais inattentionnel dans la vie courante.

Partie 4 : Les professions
L’animatrice ou l’animateur décrira les aptitudes que les étudiantes et étudiants en psychologie développent au cours de leurs études et explorera les différentes professions et études supérieures vers lesquelles elles et ils s’orientent le plus souvent. L’animatrice ou l’animateur expliquera également les distinctions entre les divers professionnels du domaine de la psychologie, telles que les psychiatres, les psychologues et les thérapeutes, qui sont souvent mal comprises ou confondues.

Conclusion (5 minutes)
L’animatrice ou l’animateur résumera les principaux apprentissages de l’atelier et t’invitera à formuler tes dernières questions ou observations puis à remplir une courte évaluation de l’atelier. 
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Présentations
· Souhaitez la bienvenue aux participantes et aux participants, présentez-vous et, s’il y a lieu, présentez la modératrice ou le modérateur.
· Passez en revue les règles, les objectifs et le programme de l’atelier.
· Activité brise-glace : Vous pouvez demander combien de participantes et de participants ont déjà suivi un cours de psychologie. S’il y en a, demandez-leur de nommer quelques concepts qu’elles ou qu’ils ont appris.
Partie 1 : Mythes et réalités sur la psychologie
Dans cette première partie, les étudiantes et étudiants participent à une activité sur Mentimeter destinée à évaluer leur niveau actuel de connaissance sur le sujet et à leur présenter certains des mythes et concepts qui seront explorés dans le cadre de l’atelier. 
Instructions pour l’activité sur Mentimeter :
· Partagez le lien ci-dessous avec les participantes et participants dans la fenêtre de clavardage puis partagez votre écran Mentimeter en mode « présentation ». Si vous préférez, vous pouvez inviter les participantes et participants à accéder à Menti (menti.com) et à saisir le code qui apparaît à votre écran.
1) Lien pour les participantes et participants : https://www.menti.com/altx1iao3otq 
2) Lien de présentation : https://www.mentimeter.com/app/presentation/alomfnqhiyo8mo769p66xjgpqt8htb3q 
· Ensuite, expliquez-leur qu’il est normal d’avoir donné des réponses erronées, car il s’agit là d’idées fausses très répandues sur la psychologie. L’atelier abordera certaines de ces idées fausses et permettra aux participantes et aux participants de mieux comprendre ce qu’implique le fait d’étudier et d’exercer la psychologie.
Mythe no 1 : « La psychologie n’est pas une science. »
Après l’activité Mentimeter, vous présenterez le premier « mythe » répandu en ce qui concerne la psychologie, à savoir que la psychologie n’est pas une science. Dans cette section, vous explorerez avec les étudiantes et étudiants l’origine de cette idée reçue et expliquerez que les connaissances en psychologie, comme dans d’autres domaines scientifiques, sont issues de la méthode scientifique. 
Parcourez les diapositives PowerPoint et suivez les notes de présentation au bas des diapositives jusqu’à la fin de la section. 

Partie 2 : La conception d’expériences en psychologie
La partie 2 se penche sur le concept de « définitions opérationnelles ». C’est ce que les psychologues utilisent pour traduire des phénomènes intangibles (par exemple, l’attention) en quelque chose de mesurable et d’observable.
À l’aide de la première diapositive de la partie 2, vous ferez un bref aperçu de la manière dont la recherche scientifique est menée en psychologie et vous présenterez le concept de « définitions opérationnelles ». Suivez les instructions figurant dans les notes de présentation au bas des diapositives PowerPoint. Bien que cela ne soit pas nécessaire, vous pouvez présenter le concept de définitions opérationnelles comme suit :
Contrairement à certaines disciplines non scientifiques, comme la philosophie ou les mathématiques, où l’on peut tirer des conclusions par simple logique, la méthode scientifique exige que l’on soit capable d’observer et de mesurer les choses que l’on veut étudier. Cela vaut pour la psychologie comme pour toute autre discipline scientifique. Cependant, contrairement aux sciences physiques (biologie, médecine, chimie, etc.), l’objet destiné à être étudié en psychologie est souvent invisible (troubles de l’humeur, émotions, façons de penser, etc.) C’est pourquoi les définitions opérationnelles jouent un rôle si important en psychologie : elles permettent de traduire des concepts abstraits en termes observables et mesurables.

Définitions opérationnelles 
· Expliquez qu’une définition opérationnelle est la description d’une variable d’une manière observable et mesurable. 
· Importance :
· Elles nous permettent d’établir un ensemble de critères pour évaluer et tester les résultats.
· Elles permettent aux chercheuses et aux chercheurs d’observer des phénomènes complexes d’une manière concrète, mesurable et spécifique. 
· Demandez aux étudiantes et aux étudiants comment quelqu’un pourrait définir les concepts suivants des diapositives PowerPoint de manière à ce qu’ils soient observables et mesurables. Vous pouvez ensuite proposer les définitions opérationnelles suivantes à titre d’exemples (d’autres définitions opérationnelles sont possibles) : 
· Intelligence : le résultat obtenu à un test normalisé (p. ex. évaluation du QI [quotient intellectuel])
· Stress : le taux de cortisol dans la salive d’une personne (le cortisol est une hormone sécrétée en réponse au stress)
· Exemple : Si l’on veut observer l’effet du stress sur la mémoire de rappel, on peut définir le niveau de stress comme la quantité de cortisol (hormone du stress) ingérée, et la mémoire de rappel, comme le nombre de mots ou de phrases dont on se souvient après avoir lu un texte (comme l’ont fait Newcomer et al. (1999) dans une étude sur le stress et la mémoire).
· Dépression : le résultat d’une personne à un questionnaire mesurant les symptômes de la dépression. 

· Diapositive sur l’expérience de la poupée Bobo (Bandura, 1961) :
· Information pour l’animatrice ou l’animateur : Parcourez le contenu de la diapositive, qui décrit une expérience menée en 1961 par le psychologue Albert Bandura sur la façon dont l’exposition à des comportements agressifs de la part de modèles adultes peut accroître l’agressivité chez les enfants. L’objectif de cet exemple est de montrer comment un concept abstrait - dans ce cas, l’agressivité - a été défini de manière opérationnelle afin qu’il soit mesurable et observable.
· Le premier point de la diapositive présente la question à laquelle les chercheuses et chercheurs ont tenté de répondre par le biais de l’expérience : « L’observation de l’agressivité chez les autres rend-elle les enfants plus agressifs? ».
· Cette question est suivie d’une série de points qui résument l’expérience.
· Parcourez chacun des points présentés sur la diapositive et demandez aux participantes et aux participants : Selon toi, comment l’agression a-t-elle été définie pour qu’elle soit observable et mesurable?
· Réponse : Pour cette expérience, le degré d’agressivité a été défini de manière opérationnelle comme étant le nombre de fois où l’enfant a insulté, frappé et donné des coups de pied à la poupée Bobo. Ce faisant, un concept abstrait (« agressivité ») a été traduit en quelque chose d’observable et de mesurable.
· Si le temps le permet, visionnez la vidéo originale de l’expérience avec les étudiantes et étudiants : https ://www.youtube.com/watch?v=hHHdovKHDNU&t=75s&ab_channel=thaLionheart 

Partie 3 : La psychologie à l’œuvre

L’expérience du gorille invisible 
· Expliquez (sans fournir davantage de détails) : Nous avons vu comment les psychologues prennent des concepts abstraits, tels que l’intelligence, et les traduisent en quelque chose que nous pouvons observer et mesurer en créant des définitions opérationnelles. Nous allons maintenant assister à une expérience sur l’attention et la perception. Bien que nous ayons toutes et tous une certaine idée de ce que nous entendons par le mot « attention », il s’agit d’un phénomène cognitif (mental) complexe, et il est important de le définir clairement si nous voulons pouvoir l’étudier. Nous reviendrons sur la question de la définition de l’attention après avoir visionné la vidéo.
· Faites jouer la vidéo : https://youtu.be/-VnhNf9DeQA 
· Arrêtez la vidéo à 1:04 minute, lorsque la question « Quelle est la bonne réponse? » apparaît à l’écran. Laissez répondre les élèves. 
· Posez chaque question additionnelle qui apparait à l’écran et permettez aux élèves de répondre avant de continuer la vidéo. 
· Mettez fin à la projection de la vidéo. 

· Expliquez : Le phénomène mis en évidence par cette expérience est appelé « biais d’attention sélective ».
· Demandez : Quelqu’un sait-il ce que cela signifie? (Sinon, que pensez-vous que cela puisse signifier?)
· Passez à la diapositive suivante, sur laquelle figure cette définition : 
· Définition : Le « biais d’attention sélective » est le fait de ne pas remarquer un stimulus ou un événement parce que son attention est mobilisée ailleurs. (Neisser, 1979)
· Définitions : À la diapositive suivante, demandez aux participantes et aux participants de tenter de formuler des définitions opérationnelles pour les mots en rouge. Cliquez ensuite après chaque expression pour faire afficher la définition.
· Applications dans la vie courante : À la diapositive suivante, posez aux étudiantes et aux étudiants les deux questions de la diapositive sur les applications pratiques des résultats de l’étude. Voici les deux questions et des exemples de réponses :
· Quelles sont quelques-unes des implications de cette étude dans la vie courante?
· Conduire en parlant au téléphone ou en envoyant des textos
· Implications juridiques (par exemple, être témoin d’un crime que tu n’as pas remarqué) 
· C’est ce qui s’est passé en 2011, lorsque le policier Kenny Conley a été accusé de parjure en déclarant qu’il n’avait pas vu un collègue policier se faire agresser, alors que l’agression était physiquement visible de l’endroit où il se trouvait. Le policier était occupé à poursuivre un suspect et (comme dans l’expérience du gorille) était concentré sur la poursuite. Il a été acquitté parce qu’il était plausible qu’il s’agisse d’un cas de « biais d’attention sélective ». (source)

· Dans quelles situations, au-delà de la recherche en psychologie, la capacité à formuler des définitions opérationnelles peut-elle être utile? 
· Élaborer des questionnaires.
· Évaluer des programmes (par exemple, définir comment mesurer l’impact positif d’un programme).
· Rédiger des lois de manière à décrire des comportements mesurables et observables.
· Dans le domaine de l’éducation, expliquer des concepts abstraits de manière claire et tangible. 

Partie 4 : Les professions

· Mythe : Lisez le deuxième mythe de la diapositive en guise d’introduction à la quatrième partie, laquelle explore les domaines professionnels et les domaines d’études supérieures vers lesquels se dirigent les étudiantes et étudiants en psychologie.
· Diapositive : Que peut-on faire avec un diplôme en psychologie?
· Expliquez : Un baccalauréat en psychologie n’est pas un programme professionnel, ce qui signifie qu’il ne mène pas à une carrière spécifique. Toutefois, les compétences et les connaissances que celui-ci permet d’acquérir préparent à plusieurs carrières et programmes d’études supérieures. 
· Expliquez : La plupart des diplômées et diplômés en psychologie explorent l’une des deux options suivantes : 1) entrer directement sur le marché du travail ou 2) faire des études supérieures.
· Diapositive : Option 1 – Marché du travail
· Dans la partie gauche de cette diapositive se trouve une liste de certaines des compétences que l’on acquiert grâce à un diplôme de premier cycle en psychologie. Cliquez sur les compétences pour les découvrir une à une.
· Une fois que vous aurez montré toutes les compétences, DEMANDEZ aux étudiantes et aux étudiants dans quels domaines ces compétences pourraient être utiles.
· Une fois que vous aurez obtenu quelques réponses, cliquez sur les compétences pour dévoiler la liste proposée.
· Diapositive : Option 2 – Études supérieures
· Lisez la liste des programmes d’études supérieures auxquels les étudiantes et étudiants en psychologie s’inscrivent généralement après leur diplôme de premier cycle. Vous pouvez mentionner que, comme le montre la liste, il existe bien d’autres débouchés que la psychologie clinique. 
· Diapositives : Distinction entre psychologues, psychiatres et psychothérapeutes
· Expliquez les principales distinctions entre les quatre professions énumérées dans le tableau de la diapositive. 
Conclusion
· Lisez la diapositive de récapitulation.
· Demandez s’il y a des questions.
· Remerciez les étudiantes et étudiants et invitez-les à répondre au questionnaire d’évaluation :
· Questionnaire pour les étudiantes et étudiants : https://forms.office.com/r/1ztunf1Z8Z 
· Questionnaire pour les enseignantes et enseignants : https://forms.office.com/r/2xtAiWQ377 
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Diapositive d’introduction : Voyons ce que tu sais déjà sur la psychologie!
1. Peux-tu donner 4 exemples de choses que tu pourrais étudier en psychologie (par exemple, « les émotions »)? 
2. Il faut un doctorat en psychologie (D. Psy.) pour devenir psychologue en Ontario. 
· VRAI : Il faut être titulaire d’un doctorat en psychologie (Ph. D., D. Psy.) pour être autorisée ou autorisé par l’Ordre des psychologues de l’Ontario, l’organisme qui régit la profession.
3. Dans quel(s) milieu(x) les psychologues travaillent-elles ou travaillent-ils? 
a. Hôpitaux
b. Boîtes de publicité
c. Établissements d’enseignement
d. Milieux thérapeutiques
e. Prisons
· Les psychologues évoluent dans un large éventail d’emplois et de contextes, notamment dans les écoles, les organismes, les prisons, les hôpitaux, les agences de services sociaux, etc.
4. Les pensées et les émotions ne peuvent pas être mesurées et étudiées scientifiquement car elles sont invisibles. 
· FAUX : Les psychologues utilisent divers outils, notamment l’observation du comportement des personnes, la mesure de leurs réactions corporelles à des stimuli et l’interrogation directe sur ce qu’elles ressentent. Les psychologues utilisent ces outils pour recueillir des données et tirer des conclusions scientifiques sur l’esprit et le comportement.
5. Pour exercer la psychothérapie en Ontario, il faut être psychologue clinicienne ou psychologue clinicien.
· FAUX : En Ontario, plusieurs professionnelles et professionnels peuvent exercer la psychothérapie. Selon l’Ordre des psychothérapeutes autorisés de l’Ontario, les psychologues, travailleuses sociales et travailleurs sociaux, infirmières et infirmiers, ergothérapeutes et médecins agréées et agréés sont légalement autorisées et autorisés à utiliser le titre « psychothérapeute ».
6. Les psychiatres sont des médecins et les psychologues ne le sont pas. 
· VRAI : Les psychiatres sont des médecins qui ont fait des études en médecine, tandis que les psychologues sont titulaires d’un doctorat en psychologie. 
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Crash Course Psychology [Cours accéléré de psychologie] : Cette série de courtes vidéos animées par Hank Green couvre un large éventail de sujets liés à la psychologie d’une manière intéressante et informative. 
· https ://thecrashcourse.com/topic/psychology/ (en anglais)

Département de psychologie, Glendon, Université York : La page d’accueil du Département de psychologie de Glendon, où l’on trouve des descriptions des programmes offerts et d’autres renseignements utiles pour les personnes inscrites ou susceptibles de s’inscrire aux programmes de psychologie. 
· https ://www.yorku.ca/glendon/psychology/?lang=fr (en français)
· https ://www.yorku.ca/glendon/psychology/ (en anglais)

Simply Psychology [La psychologie, tout simplement] : Ce site web propose une foule d’informations sur divers sujets liés à la psychologie, depuis la psychologie du développement jusqu’à la psychologie sociale, et présente de nombreux exemples tirés de la vie courante. C’est un excellent moyen d’obtenir une vue d’ensemble des différents concepts en psychologie.
· https ://www.simplypsychology.org/ (en anglais)

Conférences TED sur la psychologie : Les conférences TED représentent une ressource fantastique pour d’innombrables sujets, et la psychologie ne fait pas exception à la règle. Il existe de nombreux exposés sur divers sujets touchant à la psychologie, présentés par des spécialistes du domaine d’une manière accessible et intéressante, pour les personnes qui n’ont pas d’expérience en la matière.
· [bookmark: _Toc90833495][bookmark: _Toc95140033]https ://ed.ted.com/lessons?category=psychology (en anglais avec sous-titres en français)

Le cerveau à tous les niveaux : Il s’agit d’une excellente ressource qui explique les différents niveaux de fonctionnement du cerveau, du niveau moléculaire au niveau sociétal. Elle est très interactive et peut aider les étudiantes et étudiants à comprendre la complexité du cerveau.
· https ://lecerveau.mcgill.ca/ (en français)
· https ://thebrain.mcgill.ca/ (en anglais)
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Biais d’attention sélective : Le fait de ne pas remarquer un stimulus ou un événement parce que son attention est mobilisée ailleurs.
Définition opérationnelle : La description d’une variable ou d’un concept d’une façon observable et mesurable. Par exemple, le concept de « stress » pour être opérationnellement défini comme « le taux de cortisol dans la salive d’une personne à un moment précis ». 
Fiabilité : La cohérence des résultats d’un test ou d’une expérience. Par exemple, si j’ai un thermomètre fiable et que la température de mon corps est constante, chaque fois que je prends ma température, la valeur relevée devrait être la même ou presque. 
Réplique (d’une étude) : Répétition d’une étude antérieure en recourant à la même méthode, dans les mêmes conditions.
Science : L’exercice intellectuel et pratique qui comprend l’étude systématique de la structure et du comportement du monde physique et naturel grâce à l’observation et à l’expérimentation.
Validité : Le degré auquel un test, un questionnaire ou une étude reflète fidèlement le phénomène qu’il dit mesurer. 
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Depuis plus de cinquante ans, le Campus Glendon de l’Université York offre un enseignement universitaire exceptionnel unique au Canada dans les deux langues officielles. Nos programmes de transition sont conçus pour donner aux étudiantes et aux étudiants l’opportunité d’utiliser leurs compétences, enrichir leur vocabulaire et acquérir des aptitudes et des compétences importantes, en participant à des ateliers interactifs sur la littératie financière, le leadership, la géographie urbaine, la biologie, la psychologie et un large éventail de sujets du domaine des sciences sociales.

Contactez-nous dès aujourd’hui pour savoir comment nous pouvons vous aider à promouvoir l’enseignement et la participation de vos étudiantes et étudiants, en classe et à 
l’extérieur de l’université.
www.glendon.yorku.ca/destinationreussite
destination@glendon.yorku.ca
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